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Metodologii manageriale
Tematica:

e Metodologia schimbarii organizationale: etapele procesului de schimbare.

e Diagnosticarea organizatiei: definirea si tipologia analizei diagnostic; etapele de elaborare a
unei analize diagnostic; metode de colectare si analiza a informatiilor.

o FElaborarea strategiei organizatiei: necesitatea schimbarii strategiei; etapele de elaborare a
strategiei; metode si tehnici specifice elaborarii strategiei.

e Aplicarea unor sisteme, metode si tehnici de management: conceptul de sistem, metoda si
tehnicd de management; managementul prin obiective; managementul prin exceptii;
managementul prin proiecte; managementul pe produs; managementul prin bugete; tabloul de
bord; delegarea; sedinta; metode de fundamentare a deciziilor.

e Reproiectarea structurii organizatorice: etapele de perfectionare a structurii organizatorice;
etapele de proiectare a unei structuri organizatorice.

o Imbunatitirea proceselor decizionale: declansarea schimbirilor in sistemul decizional; etapele
metodologiei de imbunatatire a proceselor decizionale; metode de fundamentare a deciziilor.

e Perfectionarea sistemului informational: declansarea schimbarilor 1n sistemul informational,
etapele de perfectionare a sistemului informational; etapele de proiectare a sistemului
informational; metode de (re)proiectare sistemului informational.

Bibliografie:

Burdus, E., & Popa, 1. (2018) Metodologii manageriale (editia a 11-a). Bucuresti: Pro Univesitaria.

Burdus, E., & Popa |. (2016) Reproiectarea managementului organizaysiei. Bucuresti: Pro
Universitaria.

Verboncu, 1., Popa, I., Stefan, S.C. (2020) Diagnosticarea organizatiei, Bucuresti: Pro Universitaria.

Fundamentele managementului organizatiei
Tematica:

e Concepte de baza ale managementului: tripla semnificatie a managementului, managementul
ca artd si stiintd, retrospectiva managementului, procesul de management, functiile
managementului, obiectul de studiu al managementului organizatiei.

e Managerii: definire, calitdtile, cunostintele si aptitudinile managerilor, tipologie, roluri,
evaluarea, perfectionarea si promovarea managerilor, eficienta muncii managerilor, modalitati
de crestere a eficacitatii muncii managerilor.

e Functiunile organizatiei: definirea si componentele organizarii procesuale; continutul,
interdependenta si dinamica functiunilor organizatiei.

e Structura organizatorica: definirea, componentele, tipologia si modalitati de reprezentare a
structurii organizatorice; structura organizatorica informala.
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e Procesul decizional: definirea, tipologia si cerintele de rationalitate a deciziilor; structura
procesului decizional.
e Sistemul informational: definirea, componentele si functiile sistemului informational;
cerintele de rationalitate a informatiilor; deficiente majore ale sistemului informational.
Bibliografie:
Burdus, E., & Popa, I. (2018) Fundamentele managementului organizayiei (editiaa I11-a). Bucuresti:
Pro Universitaria.

Economie manageriala
Tematica:

e Teoria firmei. Natura firmei. Organizatiile economice. Teoria costurilor tranzactionale.
Teoria motivatiei. Teoria drepturilor de proprietate. Modelul neoclasic al maximizarii
profitului. Risc si incertitudine.

e Analiza cererii. Mediul macroeconomic. Cadrul PESTEL de analiza. Realizarea scenariilor.
Analiza industriilor si sectoarelor. Piete si competitori. Oportunitati si amenintari. Teoria
cererii. Teoria consumatorului.

e Avantajul competitiv si capabilitatea strategica. Sursele avantajului competitiv. Bazele
capabilitatii strategice. Diagnosticarea capabilitatilor strategice.

e Strategii de afaceri si optiuni strategice. Identificarea unitatilor strategice de afaceri.. Strategii
bazate pe pret. Strategii bazate pe diferentiere. Teoria jocului.

e Organizarea pentru succes. Structura functionald. Structura multidivizionala. Structura
matriceiala. Structura transnationala. Structuri bazate pe proiecte. Alegerea structurii de
organizare.

e Managementul schimbarii. Importanta intelegerii schimbarii strategice. Analiza procesului
schimbarii. Tipuri de schimbari strategice.

Bibliografie:

Baye, M.R. (2010) Managerial economics and business strategy (7" ed.), New York: McGraw Hill.

Brickley, J.A., Smith, C.W., Zimmerman, J.L. (2016) Managerial economics and organizational
architecture, New York: McGraw-Hill.

Nicolescu, I., Verboncu, 1., Popa, 1. (2005) Ghid de reproiectare a sistemului de management al
organizatiei, Bucuresti: Editura Olimp.

Nicolescu, O., Verboncu, I. (2008) Fundamentele managementului organizagiei. Bucuresti: Editura
Universitara.

Penrose, E. (2009) The theory of the growth of the firm (4™ ed.), Oxford: Oxford University Press.

Verboncu, 1., Popa, I. (2001) Diagnosticarea firmei — teorie si aplicarie, Bucuresti: Editura Tehnica.

Management strategic

Tematica:
e Originea si evolutia conceptului de strategie.
e Caracteristicile si determinantii strategiei.
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e Componentele strategiei.
e Tipologia strategiilor. Strategii bazate pe cunostinte.
e Management strategic. Continut, trasaturi, importanta.
e Dimensiunile managementului strategic.
e Instrumente utilizate Tn planificarea strategica.
e Prezentarea modelului de management strategic. Continutul si caracteristicile modelului de
management strategic. Avantajele si limitele modelului de management strategic.
e Fundamentarea modelului de management strategic.
e Elaborarea modelului de management strategic.
e Implementarea modelului de management strategic.
Bibliografie:
Popa, I. (2004) Management strategic, Bucuresti: Editura Economica.
Popa, I. (2004) Ghid de realizare a strategiei, Bucuresti: Editura ASE.
Borza, A., Bordean, O., Mitra, C., Dobocan, C. (2008) Management strategic. Concepte si studii de
caz, Cluj: Risoprint.

Managementul unititilor sanitare
Tematica:
e Managerii, leaderii si leadership-ul in sectorul sanitar.
o Sistemul organizatoric n unitatile sanitare.
e Sisteme, metode si tehnici de management specifice organizatiei sanitare.
e Motivarea personalului.
e Cultura organizationala.
Bibliografie:
Burdus, E., & Popa, I. (2018) Fundamentele managementului organizariei (editia a I11-a). Bucuresti:
Pro Universitaria.
Burdus, E., & Popa, I. (2018) Metodologii manageriale (edisia a 11-a). Bucuresti: Pro Univesitaria.

Metode de analiza si prognoza in sistemul sanitar
Tematica:
e Organizarea unui studiu de cercetare cantitativa.
e Formularea si testarea ipotezelor.
e Surse de date statistice. Date primare si date secundare. Elemente de sondaj si anchete
statistice.
e Pregatirea setului de date. Statistici descriptive.
e Metode de analiza cantitativa.
Bibliografie:
Bryman, A. (2012) Social Research Methods (4" ed.), Oxford University Press.
Cicea. C., Borisov, D., Alexandru, G. (2012) Investment in Health, Investment in People: Modern
approaches for efficiency evaluation and modelling, Bucuresti: Editura ASE.
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Pallant, J. (2011) SPSS survival manual. A step by step guide to data analysis using SPSS (4" ed.),

Allen & Unwin.

Saunders, M., Lewis, P., Thornhill, A. (2009) Research Methods for Business Students (5" ed.),
Harlow: Pearson Education.



