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Tematica 

 

A. Logistică 

1. Sistemul logistic și componentele sale. Lanțul de aprovizionare-livrare. 

2. Marketingul și logistica mărfurilor. 

3. Servirea clienților  

4. Cumpărarea mărfurilor. 

5. Transportul mărfurilor. 

6. Depozitarea mărfurilor. 

7. Gestiunea stocurilor 

8. Organizarea activităților logistice 

 

B. Marketing în turism 

1. Marketingul în turism –concept, dimensiuni şi perspective 

2. Piața turistică. Destinația turistică. Planificarea de marketing a unei destinații turistice.  

3. Comportamentul consumatorului de produse turistice. 

4. Planificarea strategică de marketing in turism. 

5. Politica de produs in turism. 

6. Politica de prețuri şi tarife în turism. 

7. Politica de distribuție în turism. 

8. Politica de comunicare în turism. 
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