
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 EXPERIENȚA PROFESIONALĂ 

 MASSMUTUAL ROMANIA – BUCHAREST, ROMÂNIA 

SENIOR BUSINESS ANALYST – 01/03/2024 – ÎN CURS 

• Facilitez colaborarea eficientă în cadrul echipei în calitate de Business analyst specializat în Integrarea Datelor în 

piața asigurărilor din SUA. 

• Acționez ca principal punct de legătură între părțile interesate, echipele de aplicații și unitatea de integrare a 

datelor, asigurând comunicare precisă și înțelegerea completă a cerințelor proiectului 

• Conduc consultări și efectuez analize de afaceri în cadrul mai multor proiecte, demonstrând competență în 

metodologia Agile 

• Gestionez proiecte cu planificare detaliată, delimitare clară și monitorizare riguroasă a progresului, asigurând 

livrarea serviciilor în timp util 
• Identific îmbunătățiri 

 ENCORA INC. – BUCHAREST, ROMÂNIA 

BUSINESS ANALYST – 01/07/2023 – 28/02/2024 

• Am analizat detaliat cerințele business-ului de asigurări în piața din Marea Britanie, traducând cerințele 

complexe în specificații tehnice precise. 

• Am gestionat proiecte și am colaborat strâns cu echipele multidisciplinare pentru implementarea soluțiilor IT în 

domeniul asigurărilor. 
• Am identificat oportunități pentru îmbunătățiri de proces și sistem în conformitate cu standardele reglementare. 

 MICHELIN – BUCHAREST, ROMÂNIA 

SALES ANALYST – 18/04/2018 – 30/05/2023 

• Am colaborat cu părțile interesate pentru a elicita, documenta și analiza cerințele operațiunilor de vânzări, 

folosind interogări SQL și administrare de date pentru extragerea și analiza datelor de vânzări. 

• Am identificat oportunități de îmbunătățire a proceselor în operațiunile de vânzări și am propus soluții 

inovatoare pentru eficiență sporită. Am evaluat și recomandat sisteme, instrumente și tehnologii pentru 

operațiunile de vânzări, colaborând cu echipele de IT pentru implementare și personalizare. 

• Am dezvoltat rapoarte și panouri de control pentru vânzări folosind SQL și instrumente de vizualizare a datelor, 

facilitând comunicarea între afaceri, echipele de vânzări și IT. 

 EDUCAȚIE ȘI FORMARE PROFESIONALĂ 

01/10/2024 – ÎN CURS York & Strasbourg , Franța 

MBA University of York & Université de Strasbourg 

 
01/10/2019 – 30/09/2024 Bucharest, România 

DOCTORAT Academia de Studii Economice din București 

 
01/10/2017 – 30/09/2019 Bucharest, România 

MASTERAT Academia de Studii Economice din București 

 
01/10/2014 – 30/09/2017 Bucharest , România 

LICENȚĂ Academia de Studii Economice din București 

 

 

Mircea Ovidiu Mitucă 



 
   

ENGLEZĂ C1 C1 C1 C1 C1 

 COMPETENȚE LINGVISTICE 

Limbă(i) maternă(e): ROMÂNĂ 

Altă limbă (Alte limbi): 

 

COMPREHENSIUNE VORBIT SCRIS 

Niveluri: A1 și A2 Utilizator de bază B1 și B2 Utilizator independent C1 și C2 Utilizator experimentat 


