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TEMATICA DE CONCURS:  

 

1. Întocmirea listei bibliografice pentru o lucrare științifică  

2. Prezentarea unei lucrări stiințifice  

3. Redactarea unei lucrări stiințifice 

4. Concepte de bază referitoare la calitate și managementul calității  

5. Personalităţi în domeniul teoriei şi practicii calităţii 

6. Tehnici şi instrumente ale managementului calităţii  

7. Modele de sisteme de management al calității iso 9000 

8. Auditul calității 

9. Costurile calității 

10. Managementul total al calității (TQM) și Modele de excelenţă în afaceri (EFQM, Deming, Malcom Baldridge) 
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